
Отказ от услуги перевозки может быть платным в следующих случаях. 

1.         Если отказ от услуги выполнен после выезда автомобиля Перевозчика по адресу 
посадки Пользователя, но до прибытия автомобиля Перевозчика по адресу посадки 
Пользователя. 

2.         Если отказ выполнен после прибытия Перевозчика по адресу посадки 
Пользователя. 

Пользователь не совершивший посадку в поданный автомобиль, в течении 10 минут с 
момента фактической подачи автомобиля, считается отказавшимся от услуги провозки. 

Размер платы за отказ составит: 

- 15 рублей, в случае, если место выезда автомобиля Перевозчика к Пользователю и адрес 
посадки Пользователя находятся в одном населенном пункте, Применение к 
Пользователю платы за отказ от услуги перевозки применяется при условии, что 
Пользователь в течении 7 дней совершил более двух отказов. 

 - 70% стоимости поездки пройдённой автомобилем по маршруту с места выезда 
автомобиля Перевозчика, до места, в котором автомобиль находился в момент отказа 
Пользователя от услуги, либо в размере 70% от тарифа, если он для указанной категории 
поездок является фиксированным- в случае, если место выезда автомобиля Перевозчика 
и адрес посадки Пользователя находятся в разных населенных пунктах 

Применение к Пользователю платы за отказ от услуги перевозки производиться по 
усмотрению администрации. 
  

 


